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的反应 不 加 控 制，必 然 会 陷 入 恐 慌 或 焦 虑 状 态


























中心 主 义 ( Dechesne，Janssen ＆ van Knippenberg，
2000) 、强烈的消费观念( Kasser ＆ Sheldon，2000 ) 、
生儿育女的想法 ( Wisman ＆ Goldenberg，2005 ) 、助
人的观念( Jonas 等，2002 ) 以及对罗曼蒂克爱情的
寻求( Arndt，Greenberg ＆ Cook，2002) 等。与此相应
的是，许多研究还发现，当人们意识到自己会死亡
时，他们也会对违反主流文化价值观的他人或思想
有更强的负面反应 ( Pyszczynski，Greenberg ＆ Solo-











berg ＆ Cook，2002) 。
另外，当人们意识到自己会死亡时，他们会尝
试在认识或行为上帮助自己提高自尊的假设也得
























应( Jonas 等，2008) 。不仅如此，许多研究也进一步
证实，与死亡相关的信息在影响人们各种认识以及
生活行为的同时，却不太影响人们的情绪状态，这
















到影响，事实上，美国人在“911”之后 10 ～ 12 月的
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当消费者意识到自己不可能永久生存时，他们会购
买并消费更多食物 ( Mandel ＆ Smeesters，2008 ) ，会
对未来薪水或者资产有更高期望，同时对奢侈品购
买有更大兴趣，而且更可能为了在短期内拥有更多
财富和物质而牺牲自己长远利益 ( Kasser ＆ Shel-




们对死亡 的 恐 怖 可 以 促 进 人 们 遵 从 一 定 的 消 费
观念。
消费行为也可以帮助消费者提高自己自尊从
而防 御 对 死 亡 的 焦 虑。例 如，Mandel ＆ Heine
( 1999) 发现，当被试意识到自己会死亡时，他们更
加青睐高端品牌产品( 如 Rolex 手表) ，因为对高端
品牌产品的拥有也可以反映个人价值，可以帮助他





























rentino，Ye ＆ Szeto，2009 ) 。从现有证据看，许多暗
示被试会死亡的实验操作 ( 如回答有关死亡的问
题) ，也可能引发部分被试对这个世界诸多事情的
不确定感 ( Van den Bos，Poorvliet，Maas，Miedema ＆
Van den Ham，2005 ) 。与此相应的是，死亡消息也
可以促进人们对各种事情发展的控制感( Fritsche，























MacInnis ＆ Park，2005 ) 。某种意义上，这种使用情
感依恋的策略更像是出于人类本能的反应，因此，
该策略很容易被优先应用于克服人们内心的焦虑




Shaver ＆ Goldenberg，2005 ) 。事实上，人们对死亡
信息的防御可以促使他们选择更加熟悉的享乐型
871
2011 年 第 4 期( 总第 484 期)
公共管理



































［1］Arndt J，Allen J J B，Greenberg，J. Traces of Terror: Subliminal Death Primes and Facial Electromyographic Indices of Af-
fect ［J］. Motivation and Emotion，2001，25，( 3) : 253 － 277.
［2］Arndt J，Greenberg J，Cook A. Mortality Salience and Spread Activation of Worldview － Relevant Constructs: Exploring the
Cognitive Architecture of Terror Management ［J］. Journal of Experimental Psychology: General，2002，131，( 3) : 307 － 324.
［3］Arndt J，Soloman S，Kasser T，Sheldon K M. The Urge to Splurge: A Terror Management Account of Materialism and Con-
sumer Behavior ［J］. Journal of Consumer Psychology，2004，14，( 3) : 198 － 212.
［4］Cox C R，Arndt J，Pyszczynski T，Greenberg J，Abdollahi A，Soloman S. Terror Management and Adults’Attachment to
Their Parents: The Safe Haven Remains ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，2008，94，( 4) : 696 － 717.
［5］Cozzolino P J，Staples A D，Myers L S，Samboceti J. Greed，Death，and Values: From Terror Management to Transcendence
Management Theory ［J］. Personality and Social Psychology Bulletin，2004，30，( 3) : 278 － 292.
［6］Dechesne M，Janssen J，van Knippenberg A. Derogation and Distancing as Terror Management Strategies: The Moderating
Role of Need for Closure and Permeability of Group Boundaries ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，2000，79，( 6) :
923 － 932.
［7］Ferraro R，Shiv B，Bettman J R. 2005. Let Us Eat and Drink for Tomorrow We shall Die: Effects of Mortality Salience and
Self － esteem on Self － Regulation in Consumer Choice ［J］. Journal of Consumer Research，2005，32，( 1) : 65 － 75.
［8］Florian V，Mikulincer M. Fear of Death and the Judgment of Social Transgressions: A Multidimensional Test of Terror Man-
agement Theory ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，1997，73，( 2) : 369 － 380.
［9］Fritsche I，Jonas E，Fankhnel T. The Role of Control Motivation in Mortality Salience Effects on Ingroup Support and De-
fense ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，2008，95，( 3) : 524 － 541.
［10］Greenberg J，Solomon S，Pyszczynski T，Rosenblatt A，Burling J，Lyon D，Simon L，Pinel E. Why Do People Need Self-
Esteem: Converging Evidence that Self-Esteem Serves an Anxiety-Buffering Function ［J］. Journal of Personality and Social Psychol-
ogy，1992，63，( 6) : 913 － 922.
［11］Hart J，Shaver P R，Goldenberg J L. Attachment，Self-Esteem，Worldview，and Terror Management: Evidence for a Tripar-
tite System［J］. Journal of Personality and Social Psychology，2005，88，( 6) : 999 － 1003.
［12］Jonas E，Martens A，Kayser D N，Fritsche I，Sullivan D，Greenberg J. Focus Theory of Normative Conduct and Terror-
Management Theory: The Interactive Impact of Mortality Salience and Norm Salience on Social Judgment ［J］. Journal of Personality
and Social Psychology，2008，95，( 6) : 1239 － 1251.
971
公共管理
2011 年 第 4 期( 总第 484 期)
［13］Jonas E，Schimel J，Greenberg J，Pyszczynski T. The Scrooge Effect: Evidence that Mortality Salience Increases Prosocial
Attitudes and Behavior ［J］. Personality and Social Psychology，2002，28，( 10) : 1342 － 1353.
［14］Kasser T，Sheldon K M，Of Wealth and Death: Materialism，Mortality Salience and Consumption Behavior［J］. Psychologi-
cal Science，2000，11，( 4) : 348 － 351.
［15］LIU J，Smeesters D. Have You Seen the News Today? The Effect of Death-Related Media Contexts on Brand Preferences
［J］. Journal of Marketing Research，2010，47，( 2) : 251 － 262.
［16］Mandel N，Heine S J. Terror Management and Marketing: He Who Dies with the Most Toys Wins ［J］. Advances in Con-
sumer Research，1999，26: 527 － 532.
［17］Mandel N，Smeesters D. The Sweet Escape: Effects of Mortality Salience on Consumption Quantities for High-and Low-Self-
Esteem Consumers ［J］. Journal of Consumer Research，2008，35，( 20) : 309 － 323.
［18］Mikulincer M，Florian V，Hirschberger G. The Existential Function of Close Relationships: Introducing Death into the Sci-
ence of Love ［J］. Personality and Social Psychology Review，2003，7，( 1) : 20 － 40.
［19］Pyszczynski T，Greenberg J，Soloman S. Why Do We Need What We Need? A Terror Management Perspective on the Roots
of Human Social Motivation ［J］. Psychological Inquiry，1997，8，( 1) : 1 － 20.
［20］Rosenblatt A，Greenberg J，Solomon S，Pyszczynski T，Lyon D. Evidence for Terror Management Theory I: The Effects of
Mortality Salience on Reactions to Those Who Violate or Uphold Cultural Values ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，
1989，57，( 4) : 681 － 690.
［21］Routlege C，Arndt J，Goldenberg J L. A Time to Tan: Proximal and Distal Effects of Mortality Salience on Sun Exposure In-
tentions ［J］. Personality and Social Psychology，2004，30，( 10) : 1347 － 1358.
［22］Sorrentino R M，Ye Y，Szeto A C H. Uncertainty Management: To Fear of Not to Fear? ［J］. Psychological Inquiry，2009，
20，( 4) : 240 － 244.
［23］Taubman-Ben-Ari O，Florian V，Mikulincer M. The Impact of Mortality Salience on Reckless Driving: A Test of Terror
Management Mechanisms ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，1999，76，( 1) : 35 － 45.
［24］Thomson M，MacInnis D J，Park C W. The Ties that Bind: Measuring the Strength of Consumers’Emotional Attachments to
Brands ［J］. Journal of Consumer Psychology，2005，15，( 1) : 77 － 91.
［25］van den Bos K，Poortvliet P M，Maas M，Miedema J，van den Ham E J. An Enquiry Concerning the Principles of Cultural
Norms and Values: The Impact of Uncertainty and Mortality Salience on Reactions to Violations and Bolstering of Cultural Worldviews
［J］. Journal of Experimental Social Psychology，2005，41，( 2) : 91 － 113.
［26］Wisman A，Goldenberg J L. From the Grave to the Cradle: Evidence that Mortality Salience Engenders a Desire for Off-
spring ［J］. Journal of Personality and Social Psychology，2005，89，( 1) : 46 － 61.
［27］柯学 . 大灾难可以减少消费者的多样化寻求行为: 一个基于恐怖管理理论的研究［J］. 北京: 管理世界，2009，( 11) .
Do Disaster Reports Affect Consumer Decision Making?
———An Analysis Based upon Terror Management Theory
KE Xue1，LIN Sheng-dong2
( 1. School of Business，Sun Yat-sen University，Guangzhou，Guangdong，510275，China;
2. Journalism and Communication School，Xiamen University，Xiamen，Fujian，361005，China)
Abstract: Perhaps it is very lucky for human beings to live in this changing world. However，they are some-
times suffering from all kinds of disasters. Although consumers are not always victims，it is impossible for them to
watch TV without being bombarded with news about the latest catastrophes. This paper attempts to review current
consumer behavior researches based upon terror management theory ( TMT) and then to point out some issues for
future research. Hopefully，this paper may help us understand how catastrophe reports impact Chinese consumer
behaviors.
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